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Antes de comenzar

Use el mismo correo electrï¿½nico relacionado con su inscripciï¿½n y cuenta de
aprendizaje. Complete todas las actividades, evaluaciones y tareas requeridas.

Acceda a su certificado

Abra el portal del participante desde el correo del curso o el Portal de Recursos
para Graduados de WVW. Inicie sesiï¿½n. Abra el curso completado. Busque el ï¿½rea del
certificado. Descargue el archivo y guarde una copia de respaldo.

Si no aparece el certificado

Confirme que el curso figure como completado. Revise si falta una evaluaciï¿½n o
actividad final. Busque mensajes de finalizaciï¿½n en su bandeja de entrada y correo
no deseado. Intente usar el correo utilizado durante la inscripciï¿½n.

Solicite ayuda

Comunï¿½quese con WVW e incluya su nombre completo, fecha del curso y correo de
inscripciï¿½n. No envï¿½e contraseï¿½as ni informaciï¿½n mï¿½dica confidencial.

Renovaciï¿½n

Consulte las instrucciones actuales de recertificaciï¿½n de MHFA USA antes del
vencimiento. Los requisitos pueden cambiar; use el portal oficial para obtener
informaciï¿½n vigente.
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